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ADVERTENCIA E INVITACION

Antes de entrar en materia queremos dgjar en claro que esta Guia es un producto "en
congtruccion”, que debera ser mejorado progresivamente con base en las experiencias de
sgematizacion que vayan teniendo |os equipos que la utilicen. Por 1o mismo, invitamos a
todos quienes tengan oportunidad de usar esta Guia en terreno, a hacernos llegar sus

observaciones a
Ada Ocampo Julio A. Berdegué
Coordinadora de PREVAL Coordinador de FIDAMERICA

Ledn de la Fuente 110
Magdaena, Lima 17, Pera
Fax + (51-1) 264 0128
aocampo@desco.org.pe

Casllla228 - Correo 22
Santiago, Chile

Fax +(56-2) 236 45 58
jberdegue@rimisp.cl

Sus opiniones'y experiencias con esta Guia, nos permitiran ir mgorandola. Sus criticasy
contribuciones seran reconocidas en las nuevas versiones de este documento.

De antemano, muchas gracias por su colaboracion.

Los autores
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INTRODUCCION

Las Guiade Terreno que se agrupan en este volumen, acompafian a documento

JA. Berdegué, A. Ocampo y G. Escobar. 2000. Sstematizacion de experiencias locales de
desarrollo agricolay rural. Guia metodoldgica. Version 1. FIDAMERICA - PREVAL:
Santiago, Chile.

Como su nombre lo indica, estas Guias de Terreno tienen € objetivo de ser unaayuda para
planificar e implementar d trabgjo de terreno durante un gercicio de sistematizacion.

Queremos enfatizar en la palabra "ayuda” o "guia". Estos textos son solamente un apoyo, y
no tienen nada de sagrado. No se sienta usted 100% obligado a utilizar estos formatos. S
usted tiene una mejor idea, jAdelante, pruébela!

Para una explicacion detallada de |os conceptos y metodologias que hay detrés de cada
Guia de Terreno, por favor refiérase ala Guia Metodoldgicayacitada d inicio de esta
SEccion
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GUIA DE TERRENO N° 1 - EL EJE DE SISTEMATIZACION

Objetivo

Laactividad de definicion del ge de sistemati zacion, se propone responder |a pregunta:
JPor qué queremos Sstematizar esta experienciay no otra?

Procedimiento

1. Establezca d motivo generd de su interés en esta experiencialoca de desarrollo:
A. Setratade una experiencia exitosa e interesa conocer |0s motivos de este resultado
positivo
B. Setratade unaexperiencia fracasada e interesa conocer los motivos de este
resultado

C. Laexperienciaaln esaen curso, o smplemente no conozco s ha sido o no exitosa
en sus resultados, pero sl se que tiene dementos innovadores interesantes y me
interesa conocerlos

2. Respondala pregunta que corresponda con la mayor precision posible:

A. S surespuestaalapreguntal fue"A":
¢EN qué aspecto especifico ha sido exitosa esta experiencia? (por gemplo: "Esta
experiencia ha sdo exitosa en que un ato porcentgje de los socios de |la cooperativa
estén produciendo cultivos no tradicionades dirigidos’)
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B. S surespuetaalapreguntal fue "B":

¢En qué aspecto especifico esta experiencia ha fracasado o ha sido poco exitosa?
(por gemplo: "A pesar de que la cooperativa fue exitosa en colocar los productos de
los socios en los supermercados, la mayoria de los campesinos indica que ha sufrido
fuertes pérdidas econdmicas’)

C. S surespuestaalapregunta 1l fue"C'":

¢EN qué aspecto especifico esta experiencia hainnovado? (Por gemplo: "La
metodol ogia de capacitacion en gestion y administracion, empleada por la ONG
XXX, es bastante novedosay realmente parece provocar cambios de actitudesy de
précticas en |as personas que han participado en sustaleres’)

3. Lo que usted haya escrito en la pregunta 2, es €l ge de Sstematizacion.

¢Qué quiere decir esto? Que usted debe "mirar” esa experiencia desde € punto de vista de
esetema

Por gemplo, s usted escribio que su interés radica en que la experiencia ha Sdo innovadora
en cuanto que halogrado que las mujeres de la comunidad asuman colectivamente €
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liderazgo del proyecto de ecoturismo, entonces usted deberia concentrarse en ese temay no
en otro.

S a estar haciendo € trabajo de campo "descubre” que hay otro aspecto o tematambién
muy interesante, entonces organice otro gercicio de Sstematizacion, pero le sugerimos gue
no mezcle lostemas
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GUIA DE TERRENO N° 2-LOSACTORESDE LA EXPERIENCIA

Objetivo

Hemos definido que en nuestra metodol ogia, la Sistematizacion es un gercicio

participativo, que se basa en forma muy importante en recoger y representar 1os puntos de
vistay opiniones de todos los agentes que han estado involucrados directa o indirectamente
en laexperiencia. ¢Por qué este énfasis? Porque entendemos la s stematizacion como un
proceso de aprendizgje de los actores del desarrallo agricolay rurd anivel loca.

Procedimiento

1. Identificacion y priorizacidn de los Actores directos

| dentifique a todos aquellos actores que han tenido una participacion directaenla
experiencia de desarrollo que vamos a sstematizar. Una "participacion directd' quiere
decir que estas personas 0 grupos son: (a) quienes han participado en latomade decisiones
de la experiencia, y/o (b) quienes han aportado |os recursos materiaes, humanos, o
financieros empleados durante la experiencia, y/o (€) quienes han recibido los beneficios (0
perjuicios) directos de laexperiencia

Sealo mas preciso posible. No se trata de identificar "tipos de participantes’, Sno que alos
participantes concretos. Por g emplo: decir "los campesinos' es demasiado vago, es megjor
decir "18 campesinos de lalocdidad de Las Veraguas'. Identificar alos "técnicosy
asesores' no es suficiente, Sno que hay que sefidar que se trata de "Técnicos de Terreno
dd Proyecto FIDA" o "Técnicos ddl organismo co-gecutor XX X".

Identifique a1 0 2 "representantes” de cada grupo o tipo de actores. Por gemplo: "Los
mej ores representantes de [os 18 campesinos de Las Veraguas son don Matias Pimentd y
dofia Doris Pérez."

S au listaes demasiado largay se ve que no vaatener tiempo para entrevistar alos
representantes de todos 1os grupos, y/o que seriaimposible que todos estos representantes
participen en d tdler grupal, entonces debera priorizar a quienes deban participar en €
gercicio de sstematizacion. Califique la participacion de cada grupo o tipo de participante:

A: Paticipacion indispensable

B: Seriamuy (til su participacion

C: Debe participar solo s hay tiempo o recursos disponibles

D: Su participacion no seria tan necesaria, podemos prescindir de su participacion
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Por gemplo, S en una experiencia de ahorro y crédito participaron ocho Comités, y de esos
3 tuvieron muy buenos indicadores de desempefio, otros tres tienen resultados regulares, y
ados Comités no les fue bien, podriamos decir que es indispensable (Stuacion A) contar
con a menos uno o dos Comités de cada grupo, y que la participacion de los demas podria
guedar en categoria C o incluso D.

El sguiente formulario puede ayudarlo a organizar |a actividad resefiada anteriormente:

ACTORESDIRECTOSDE LA EXPERIENCIA

Grupo otipo Representante(s) Nivel deprioridad
Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo:
Socios del Comité de Ahorro |lvan Gallardo, Presidente | A. Participacion
y Crédito "La Esperanza" Ester Soto, Tesorera indispensable
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2. ldentificacion y priorizacion de los Actores indirectos

Repita @ mismo procedimiento, pero esta vez paralos actores indirectos. Los actores
indirectos de la experiencia son aquellos que no han participado en latoma de decisiones de
laexperiencia, que no han gportado recursos directos alamisma, y que no son beneficiarios
directos de lamisma, pero que sus acciones y decisiones han tenido unainfluencia
importante en la experiencia de desarrollo.

ACTORESINDIRECTOSDE LA EXPERIENCIA

Grupo otipo

Representante(s)

Nivel deprioridad

Ejemplo:
Los Directivos Nacionales
del Proyecto FIDA

Ejemplo:
Juan Pérez, Director

Esteban Escobar, Encargado
de Seguimiento y Evaluacion

Ejemplo:
B. Seria Util su participacion
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GUIA DE TERRENO N° 3 - ANALISISDE DOCUMENTACION
DISPONIBLE

Objetivo

Es muy Util poder gprovechar toda la documentacion e informacion existente relacionada
con laexperiencia. Los objetivos es evitar duplicar trabg os de busqueda de informacion ya
digponible, y enriquecer ladescripcion y d andisis de la experiencia

Procedimiento

1. Haga un catastro de toda la documentacion e informacion ya disponible sobre la
experiencia informes de diagndsticos, informes de seguimiento y evaluacion, datos del
sistema de crédito del proyecto, informacion cuantitativa de gastos e inversiones redizadas,
fotografias, videos, grabaciones, etc.

2. Preste especid atencion atratar de obtener informacion que le permita cuantificar
aspectos clave de los actores involucrados, de lasituacion inicid, de proceso de
intervencidn, y delasituacion find o actua (resultadosy beneficios).

2. Clasifique para que etapa (0 etapas) del procedimiento generad seria Util cada
informacién digponible:
= A.Dexripcidny andissdelastuacioninicid y su contexto
= B. Destripciony andisis dd proceso de intervencion y su contexto
= C. Destripcion y andliss de los resultados y efectos de la experienciay su contexto
= D. Otros

3. Uno 0 mas miembros del equipo deben ser responsables dd andisis de cada documento
disoonible

El sguiente formulario podria ser Util para organizar eta actividad.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA YA DISPONIBLE

final

Descripcion delainformacion Para qué Dondeestao| Responsablede
podria ser Gtil | quien latiene obtenerlay de
analizarla

Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo:

Datos del componente de crédito | A. Stuacion Oficina del Juan Pérez

sobre colocacionesy inicial proyecto en

recuperaciones, afos 1995a 2000 |B pProcesode | Esteli
intervencion
C. Stuacion
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GUIA DE TERRENO N° 4 - PLAN DE ENTREVISTAS
Objetivo
En esta seccion revisaremos un procedimiento que nos ayudara a responder tres preguntas.
= (A quiénesvamos aentrevistar?
= /Quiéneslosvan aentrevigar?
= ¢;Sobre qué temas |os vamos a entrevistar?
Procedimiento
1. Regrese alaGuiade Terreno N° 1, y recuerde € € e de sistemati zacidn. Recuerde que su

plan de entrevistas debe estar orientado a este ge y no a otros temas diversos.

2. Regrese ala Guiade Terreno N° 2, e identifique a aquellos actores directos e indirectos
gue han sido priorizados para que participen en € gercicio de Sstematizacion.

3. Recuerde: Queremos obtener |as opiniones'y puntos de vista de cada participantes sobre
los Sguientes cuatro temas.

= Ladtuacioninicid y su contexto, antes dd inicio de la experiencia

= El proceso deintervencion y su contexto

= Lasgtuacionfind o actud y su contexto (resultados y beneficios) y su contexto
= Laslecciones aprendidas

4. Para cada una de las persones que se van a entrevistar, escriba una serie de preguntas que
cubran adecuadamente cada uno de los cuatro temas. Piense que la entrevista no deberia
durar més de 90 a 120 minutos, como maximo.

5. Defina quien estara a cargo de hacer cada entrevista. Anadlice con cuidado las ventgjasy
desventgjas de cada posible entrevistador, en relacidn a cada entrevistado.

El sguiente formulario puede ayudarlo a organizar esta actividad.

10
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PLAN DE ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

Nombre de entrevistado:

Nombre dd entrevistador:

Fecha: Lugar: Caso:
Tema Preguntas
Situacion inicial Ejemplo: ¢COmo hacia usted para vender sus cosechas antes

de 1995, es decir, antes de que comenzar a este proyecto?

Proceso deintervencion Ejemplo: ¢Podria decirme cuales han sido las actividades o
hechos méas importantes que ha hecho el Comité con este
proyecto, con relacién a la comercializacion?

Situacion final Ejemplo: En la dltima cosecha, ¢Como estuvieron los
precios del tomate que ustedes recibieron, en comparacion
con los precios que les pagaron a los que no estan en €l
proyecto?

L ecciones aprendidas Ejemplo: S pudiera volver a comenzar de nuevo con este
proyecto, ¢Qué cosas haria de una manera diferente? ¢ Por
qué?

11
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GUIA DE TERRENO N° 5- ANALISISDE LA INFORMACION DE
LASENTREVISTAS

Objetivos

Al terminar las entrevigtas individuaes, debemos ordenar |a informacion obtenida para
andizarla. El andiss esta orientado a responder tres preguntas.

= (Quétan ampliaeslavariedad de perspectivasy puntos de vista en cada uno de los
temas incluidos en las entrevistas (Situacion inicid, proceso de intervencion,
Stuacion find y lecciones gprendidas)?

= ¢Cudes son los principales consensos en cada uno de esos temas?

= ¢Cudes son las principales diferencias en cada uno de esos temas?

Procedimiento

1. Cada entrevistador debe pasar en limpio sus apuntes, y/o transcribir las grabaciones de
las entrevidtas.

2. Repase lainformacion obtenida de cada entrevistado. jNo confie solamente en su
memoria, para eso tomo apuntes y transcribid las grabaciones de las entrevistasl Conforme
valeyendo sus apuntes, vaya anotando sintéticamente las principaesideas dd entrevistado,
en un cuadro como € que se muestra mas adelante.

3. Unavez que se ha ordenado lainformacion proporcionada por cada entrevistado, hay que
juntar todos los puntos de vistay opiniones. Paradlo, se puede usar un formulario como €
gue se muestra mas add ante.

4. Cuando setiene reunida lainformacion de todos los entrevistados, hay que identificar
los acuerdos y los desacuerdos. Paraello, se puede usar un cuadro como € que se sefida
més adelante.

12
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ORDENAMIENTO

DE LA INFORMACION DE CADA ENTREVISTADO

Nombre de entrevistado:

Nombre dd entrevistador:

Tema

Sintesis de ideas principales

Sobrelasituacion
inicial

Ejemplo: La mayor parte de los afios no |legaban compradores
alazonay solo se podia vender una peguefia parte de la
cosecha

Sobre €l proceso de
intervencion

Ejemplo: Lo masimportante fue la compra de la cAmara
refrigerada porque permite prolongar la temporada de
mercadeo y asi esperar mejores precios

Sobre la situacion final

Ejemplo: Esta zona se ha convertido en la principal proveedora
de tomate para las ciudadesde Xy de Y

Sobr e las lecciones
aprendidas

Ejemplo: La capacitacion y asistencia técnica para mejorar la
calidad del tomate deberia haberse comenzado desde el primer
ano

13




Guias de Terreno - Sistematizacién de Experiencias Locales FIDAMERICA - PREVAL

ORDENAMIENTO DE LA INFORMACION DE CADA ENTREVISTADO

Tema Entrevistados

Sobrela situacion
inicial

Sobre €l proceso de
intervencion

Sobrela situacion final

Sobr e las lecciones
aprendidas

14
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ACUERDOSY DESACUERDOSPRINCIPALES

Temas

Acuerdos

Desacuerdos

| deas sobrelas que hay

acuerdos

Per sonas o grupos que

participan en €
acuerdo

Ideas sobre las queno
hay acuerdos

Per sonas 0 grupos que
participan en €
desacuerdo

Sobrela situacion
inicial

Sobre €l proceso de
intervencion

Sobrelasituacion
final

Sobr e las lecciones
aprendidas

15
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GUIA DE TERRENO N° 6 - EL TALLER GRUPAL

Objetivo

El tdler grupa es d momento clave de todo @ proceso de sistematizacion. Es aqui donde
los actores involucrados en |la experiencia tendran que explicitar |os conocimientos que han
congtruido individud y colectivamente durante € proceso de desarrollo. Este tdler debe
Ser visto como un momento de aprendizaje y no como un espacio para "recolectar”
informacion.

Buscamos que | os participantes construyan visiones compartidas sobre:
= Lasdtuacioninicid y su contexto

El proceso de intervencion y su contexto

Lastuacion find o actud y su contexto

Y, de manera muy fundamental, las lecciones gprendidas

Procedimiento

Hay didtintas técnicas para facilitar un taler grupd, y cuadquiera de dlas puede ser vdida
en esta etapa, sempre'y cuando sirva alos propésitos de: (a) fomentar un proceso de
gorendizgje colectivo, y (b) congtruir una vison compartiday explicita de los cuatro
elementos sefidados en € parrafo anterior, con énfasis en las lecciones aprendidas.

Un procedimiento posible para organizar y conducir este tdler, esd sguiente:
1. Informar los resultados de |as entrevidtas individuales

Para ello, se puede comenzar d taler (tras las presentaciones y explicacion de objetivos)
mostrando € tercer cuadro congtruido en la etapa anterior (ver Guia de Terreno N° 5,
Cuadro "Acuerdos y Desacuerdos Principaes’).

En una ronda de opiniones, |os participantes deberan sefidar S estdn de acuerdo o no con la
interpretacion que estamos presentando. Se harén todas |as correcciones que € grupo
estime necesario hacer.

[ De este punto en adelante, si e nimero de participantes en e taller es superior a unas 10
0 15 personas, se deberd evaluar la conveniencia y posibilidad de que €l resto de los pasos
se lleven adelante dividiendo a los participantes en grupos de trabajo. S se hace eso, cada
grupo de trabajo debera seguir el mismo procedimiento que se sefiala a continuacion]

16
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2. Ratificacion de los acuerdos principaes sobre |os tres primeros temas.

Lostres primeros temas son: Stuacion inicid, € proceso de intervencion, y situacion find o
actud.

Al concluir la seccion anterior, |os participantes deberdn expresar formadmente s estén
conformes con que lalista de acuerdos es la correcta. Esimportante que € grupo tome esta
decisén de maneramuy formal, para que sevisudice y vaore @ hecho de que existe
capacidad de tener acuerdos, antes de entrar ala siguiente seccion, centrada en los
desacuerdos.

3. Discusion de los desacuerdos sobre los tres primeros temas

Lostres primeros temas son: Stuacion inicid, € proceso de intervencion, y situacion find o
actud.

L os desacuerdos pueden ser de digtintos tipos:

= Desacuerdos sobre hechos. Si dentro del grupo hay personas que han tenido distinto
tipo de acceso a diferentes informaciones, € compartir esainformacion que fata
puede resolver los desacuerdos.

= Diferencias de opinién. Un mismo hecho o proceso o resultado puede ser
interpretado de distintas formas por diferentes personas. Para agunos, haber
aumentado la produccion en 5% puede ser "muy bueno”, y para otros puede ser
"instisfactorio”. Unos opinaran que haber puesto € acento en X actividad, fue una
decision correcta, y otros pensardn legitimamente que fue un error.

Mediante € didogo, trataremos.

» Primero, de llegar a acuerdos sobre los desacuerdos.

= En aguellos puntos en que no haya acuerdo, trataremos de establecer quienes
sogtienen una pasicion y quienes sogtienen otra, y, muy especialmente, d por qué
de las diferentes visiones.

El procedimiento consste en ir analizando, uno por uno, los desacuerdos, de lasguiente
forma

(a El grupo dige un "Comité de Mediadores’, cuya funcion seralade escuchar las
diferentes posiciones sobre cada desacuerdo y tratar de proponer a grupo unaférmula de

17
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consenso. Es esencial que e Comité de M ediador es entienda que NO estan obligados a
llegar sempreaun acuerdo, sino solo cuando las distintas opiniones puedan
realmente integrar se en una férmula comun.

(b) Sedalecturad desacuerdo, sefidando cuaes son las dos o tres 0 més posiciones que
existen sobre @ tema en discusion.

(c) El Comité de Mediadores ofrece la paabra a una persona de entre |os participantes, para
que explique a grupo los mativos que lo llevan a sostener su punto de vista. Se hace lo
mismo con las demas posi ciones discrepantes sobre € tema.

(d) Terminadas las presentaciones, d "Comité de Mediadores' resume los argumentosy, S
es posible, ofrece unaférmula de acuerdo. S @ acuerdo no es posible 0 solo es parcid, €
Comité se limitara a presentar |os principal es argumentos presentados por cada una de las
partes.

4. Laslecciones aprendidas
Ladiscusion de las lecciones gprendidas tiene un procedimiento distinto.

(& El grupo setoma 10 minutos para que cada participante, de maneraindividud, de
respuesta a dos preguntas:

= S laexperiencia pudiese comenzar de nuevo, ¢Qué se deberia hacer de manera
diferente?

= S laexperiencia pudiese comenzar de nuevo, ¢Qué se deberia hacer delamisma
forma?

(b) Se usarén dos pape dgrafos, uno para lo que se deberia hacer de lamismamanera, y
otro paralo que habria que hacer de forma diferente.

Cada participante presentara al grupo sus ideas, y seirdn anotando en € papel égrafo
respectivo. En lo posible, se usaran tarjetas de cartulina pegadas sobre |os papel 6grafos,
para poder "mover” o reorganizar estas ideas en | as etgpas sucesivas.

(c) Terminadas las presentaciones individuaes, € grupo veras dgunas idess serepiten, y
lasira clasficando y agrupando en grupos de ideas Smilares.

Por gemplo, s una persona opina dentro de lo que habria que hacer de manera ditinta, que
"se deberia ser mas duro con los que no cumplen con los acuerdos’, y otra persona opina

18
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gue "la Directiva tiene que ser mas exigente para hacer cumplir los acuerdos de la
Asamblea”, estas dos ideas se pueden colocar juntas en un grupo titulado "Los acuerdos
tienen que cumplirse”

(d) Terminada esta clasificacion, hay que priorizar 1os grupos de idess, de acuerdo a
respal do que cada uno de ellos tenga entre | os participantes. Cada miembro del grupo
tendra derecho a votar por un nimero limitado de "grupos de idess'.

Se har& una votacién separada para las cosas que hay que repetir y las cosas que hay que
volver ahacer. Se sugiere que cada persona tenga un maximo de votos que no supere la
mitad de los "grupos de ideas' que existan en cada papel dgrafo.

Por gemplo, 9 d fina del paso anterior (¢) hay Sete grupos de ideas en @ papelografo de
lo que habria que hacer de manera diferente, entonces las personas deberian tener que votar
por un maximo de 3 0 4. Cada persona puede colocar todos sus votos en un solo grupo de
idess, o repartirlos como mejor |e parezca entre |as diversas opciones.
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GUIA DE TERRENO N° 7 - REDACCION DEL INFORME MAESTRO

Objetivo

El Informe Maestro es un documento que serd usado como documento de trabgjo por €
equipo a cargo de la sistematizacion. Con base en este Informe Maestro, posteriormente se
pueden preparar otros informes escritos o materiaes audiovisuales, segun la necesidad de
comunicar los resultados a diversos tipos de personas u organi zaciones (autoridades de
gobierno, otros proyectos FIDA, organizaciones rurales, co-gecutores, etc.)

Procedimiento

El contenido del documento debera ser analizado dependiendo de cadacaso y delos
resultados que se obtuvieron.

Sin embargo, sugerimos que este Informe Maestro contenga, d menos, las sguientes
SECCiONes:

1. Identificacion de la experiencia S stematizada

2. El gedelasisematizacion

3. Decripcion y reflexion critica sobre la situacion inicid y su contexto

4. Descripcion y reflexion critica sobre @ proceso de intervencion

5. Descripcion y reflexion critica sobre los resutados y efectos (Situacion find)
6. Las lecciones gprendidas

7. Anexos

Junto a producir € documento, es conveniente asegurarnos que ordenaremos 'y
guardaremos todos los materiales, pautas de entrevistas, apuntes, grabaciones, fotografias,
etc., que se generaron durante d gercicio de sistematizacion.
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GUIA DE TERRENO N° 8 - ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Objetivo

Un gercicio de Sstematizacion no es un trabgjo académico. Es un proceso quetiened
proposito final de que nosotros, y otras personas en otros lugares o en € futuro, podamaos
aprender de la experiencia de desarrallo.

Para esto, es indispensable que la sistematizacion no se de por terminada hasta que se haya
definido y puesto en marcha una estrategia de comunicacion, es decir, un programa
destinado aque los resultados v |as lecciones gprendidas, sean conocidas por todos quienes
pudieran tener interés en ellas.

Procedimiento

FIDAMERICA y PREVAL estamos promoviendo € uso de medios audiovisuaes como
herramienta parala comunicacion de las experiencias de |os proyectos FIDA. En particular,
hemos optado por crear discos compactos (CD) usando un tipo de software (denominado
Tool Book), que permite combinar texto, fotografias, video, grabaciones, gréficosy
cuadros, etc.

Sin embargo, la estrategia de comunicacion puede emplear otros medios, tanto tradicionaes
como no tradicionaes:

= Taleres de presentacion de resultados
»  Documentos

= Folletos

= Videos

= Publicaciones en Internet
= Eic.

La pregunta central que se debe responder para comenzar € disefio de una estrategiade
comunicacion, eslasiguiente: ¢A quién queremos comunicar nuestros resulltadosy las
lecciones aprendidas?

El formulario que se presenta a continuacion, nos puede ayudar a organizar larespuestaa
esa pregunta. Usted puede agregar otros destinatarios, y/o otros medios de comunicacion.
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COMUNICACION DE LOSRESULTADOSY DE LASLECCIONES APRENDIDAS

M edios de Comunicacion

> 2 o | &,
Destinatarios g; - = = &8
AR RE AN
5 = S
oo SR

Publicacion
en Internet

Conferencias

electr6nicas

Comunidades rurdes dd éreadd proyecto

Campesinos dd pais

Dirigentes de organizaciones ruraes

Directivos del proyecto

Técnicos ddl proyecto

Directivosy técnicos de organisSmos co- g ecutores

Personad de otros proyectos FIDA en € pais

Personal de otros proyectos FIDA en otros paises

Profesionistas de programas de desarrollo en € pais

Profesionistas de programas de desarrollo en otros paises

Autoridades de los gobiernos locales en la zona del proyecto
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